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ESTADO DE SAO PAULO

LEI N° 1.976, DE 12 DE MAIO DE 2023

“DISPOE SOBRE A IDENTIFICACAO DOS
ENTREGADORES DE EMPRESAS DE
PUBLICADO NO APLICATIVO DE ENTREGA E DE

D.O.M EMPRESAS CON{ SERVICO PROPRIO DE
L x 0. R0 , ENTREGA, NO AMBITO DO MUNICIPIO
Edicdo n2:_QH0 DE CAJAMAR”

Data: Ad / 05 /&022"‘;

AUTORIA DO VEREADOR FLAVIO ALVES
RIBEIRO

DANILO BARBOSA MACHADO, Prefeito do Municipio de Cajamar, Estado de
Sao Paulo, no uso das atribui¢des legais, FACO SABER que a Camara Municipal aprovou
e eu sanciono e promulgo a presente Lei.

Art. 1° Esta lei dispde sobre a identificagdo dos entregadores de empresas de
aplicativo de entrega e de empresas com servigo proprio de entrega no municipio de
Cajamar.

Art. 2° As empresas de aplicativos de entrega bem como, as empresas que
fornegam servigo proprio de entrega, manterdo cadastro de todos os seus entregadores, com
os seguintes dados validos:

I - Nome completo;

II — Cadastro de pessoa fisica (CPF);

III — Fotografia 3x4;

IV - Endereco residencial;

V — Telefone fixo ou celular;

VI — E-mail;

VII — Carteira nacional de habilitagdo (CNH), se o entregador utilizar automdvel
ou motocicleta;

VIII — Marca, modelo, cor, ano, placa, nimero do Registro Nacional do Veiculo
Automotor (Renavam) e nome do proprietario da motocicleta ou do automovel utilizado
pelo entregador, se for o caso; e

IX — marca, modelo e cor da bicicleta ou patinete utilizado pelo empregador, se for
0 caso.

X — Nomes das empresas que o entregador presta servigo; caso trabalhe para mais
de uma empresa de entrega.

Art. 3° As empresas que se refere o art. 1° desta lei, deverdo, em cada entrega,
disponibilizar ao cliente, dados fundamentais do entregador para que o mesmo seja
reconhecido facilmente no momento da entrega.

Art. 4° As empresas que se refere o art. 1° desta lei, deverdo, em cada entrega,
disponibilizar ao cliente um codigo exclusivo referente ao pedido.
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Art. 5° Os entregadores deverdo portar etiqueta de seguranga, autoadesiva e retro
refletiva, afixada em local visivel na mochila ou no bau de entregador, contendo um cddigo
de barras bidimensional (QR code) com os dados cadastrais do entregador.

§ 1° A etiqueta de seguranga que se refere este artigo, sera fornecida pela empresa
de que trata o art. 1°.

§ 2° Em caso de extravio, furto ou roubo da mochila ou do bat do entregador ou da
etiqueta de seguranga, o entregador devera registrar boletim de ocorréncia no prazo de 24
horas.

Art. 6° VETADO.

Art. 7° Sempre que solicitado pelo cliente ou preposto, o entregador devera
apresentar sua etiqueta de seguranga ou documento de identificagao.

Art. 8° Encerrado o contrato de trabalho, o entregador devera devolver a etiqueta
de segurancga para a empresa.

Art. 9° O descumprimento do disposto nesta Lei autorizara o consumidor a recusar
o recebimento da entrega, sem Onus e sem prejuizo das reclamagdes junto a empresa € ao
orgdo de defesa do consumidor.

Art. 10. Apos aprovagdo desta, as empresas que se refere o art. 1° desta lei terdo
um prazo determinado pelo Poder Executivo para que possam se adequar dentro das novas
exigeéncias.

Art. 11. Esta Lei entra em vigor na data de)sua publicagéo.
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