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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - LIMPEZA E DESINFECCAO DAS AREAS DO CENTRO DE
ATENGAO PSICOSSOCIAL (CAPS)

O Procedimento Operacional Padrdo (POP) de Limpeza e Desinfecgdo constitui um documento
técnico que padroniza as rotinas de higienizagdo dos servigos de salde, estabelecendo critérios,
responsabilidades, frequéncia, materiais e métodos a serem adotados para garantir ambientes seguros,

limpos e adequados a assisténcia.

Segundo a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), a limpeza e a desinfecgdo das
superficies sio medidas essenciais para a prevengdo e o controle das Infecgdes Relacionadas a
Assisténcia a Saude (IRAS), para a redugdo da disseminagdo de microrganismos e para a promogao da
seguranca de usudrios, trabalhadores e visitantes. A padronizagdo dessas praticas, por meio de
Procedimentos Operacionais Padrio, assegura que todas as etapas do processo sejam executadas de

forma uniforme, monitoravel e em conformidade com as normas sanitarias vigentes.

Nos Centros de Atengao Psicossocial (CAPS), a higienizagdo assume importancia ainda maior em
razdo das caracteristicas do cuidado ofertado. Trata-se de um servigo comunitario no qual os usuarios
permanecem por periodos prolongados, compartilham ambientes terapéuticos, utilizam brinquedos,
materiais pedagdgicos, recursos de arteterapia, mobilidrios coletivos, salas de convivéncia e espagos
destinados ao acolhimento. Esses ambientes exigem procedimentos especificos de limpeza que
conciliem o controle sanitdrio com a preservagdo dos materiais terapéuticos e a manutengdo de um

ambiente acolhedor, humanizado e seguro.

A elaboragdo e implementagdo deste POP atendem as diretrizes da Vigilancia Sanitdria previstas
na RDC ANVISA n2 63/2011, que dispde sobre os requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os
Servigos de Salide, bem como as orientagdes do Manual de Limpeza e Desinfecgdo de Superficies em
Servicos de Satde, da ANVISA, e as normas de gerenciamento de residuos estabelecidas pela RDC
ANVISA n2 222/2018. Esses instrumentos normativos reforgam que os servigos de satide devem possuir

procedimentos escritos, atualizados, amplamente divulgados e periodicamente revisados, garantindo w
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a qualidade da assisténcia, a seguranca do paciente e dos trabalhadores, a prevengdo de riscos

sanitarios e a conformidade com as exigéncias legais.

Dessa forma, este Procedimento Operacional Padrdo representa um instrumento de gestao da
qualidade, contribuindo para a organizagdo dos processos de trabalho, a qualificagdo das equipes, a
reducdo dos riscos de contaminagdo, a conservagdo dos ambientes e materiais terapéuticos e o

fortalecimento das agbes de humanizagdo desenvolvidas no ambito do Centro de Atengdo Psicossocial.

1. OBJETIVO

Padronizar os procedimentos de limpeza, higienizagdo e desinfeccdo das dependéncias do
Centro de Atengdo Psicossocial (CAPS), garantindo ambiente seguro, acolhedor, organizado e
adequado ao cuidado em saude mental, reduzindo riscos bioldgicos, preservando os materiais

terapéuticos e promovendo conforto aos usuarios, familiares e trabalhadores.

2. ABRANGENCIA

Aplica-se a todos os profissionais responsaveis pela limpeza e higienizagdo do CAPS.

3. RESPONSABILIDADES
Compete ao profissional de limpeza:

e Cumprir integralmente este POP;
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o Utilizar Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs);
e Preparar corretamente as solugdes de limpeza;

e Respeitar a sequéncia de limpeza;

e Comunicar imediatamente qualquer intercorréncia;

e Preservar materiais terapéuticos e pedagdgicos.
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Compete ao responsavel técnico:
o Supervisionar o cumprimento do POP;
o (Capacitar a equipe;

e Monitorar a qualidade da higienizagdo.

4. EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL
Utilizar obrigatoriamente:

e Luvas de borracha;

e Madscara quando necessario;

e Avental impermeavel;

e Calgado fechado antiderrapante.

5. MATERIAIS NECESSARIOS
¢ Panos de microfibra identificados por ambiente;
e Baldes identificados;
e Detergente neutro;
o Desinfetante aprovado pela ANVISA;
e Alcool etilico 70%;
o Borrifador identificado;
e Sacos para residuos;
e Escova para limpeza;

e Papel toalha.
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6. FREQUENCIA DA LIMPEZA

Limpeza concorrente

Realizada diariamente, durante o funcionamento do servigo.

Pisos;
Superficies;
Mobilidrios;
Macanetas,
Corrimaos;
Interruptores;
Sanitarios;
Copa;

Consultorios.

Limpeza terminal

Realizada semanalmente ou sempre que houver necessidade.

Paredes;

Portas;

Janelas;

Armarios;

Estantes;
Equipamentos;
Brinquedos;

Materiais pedagogicos;

Estofados.
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7. PROCEDIMENTO GERAL

A limpeza deverd obedecer a seguinte sequéncia:
1. Higienizar as mdos.

Vestir EPIs.

Recolher residuos.

Iniciar da drea mais limpa para a mais suja.

Limpar do alto para baixo.

Limpar do fundo para a saida.

Utilizar movimento unidirecional.

Nunca utilizar o mesmo pano em ambientes distintos.

© ® N O v s w N

Ao finalizar, retirar EPIs e higienizar as m3os.

8. PROCEDIMENTOS ESPECIFICOS
8.1 Espaco Ludico
Objetivo

Garantir ambiente seguro para atividades terapéuticas infantis e familiares.

Limpeza didria
e Piso;
e Mesas;
e (Cadeiras;
e Prateleiras;
e Tapetes e colchonetes lavaveis;
o Maganetas;

e Interruptores.

&W%@-

Procedimento Operacional Padrdo — Centros de Atengdo Psicossocial (CAPS)

Emissdo: 28/07/2026
Revisdo: 28/07/2026
Atualizagdo: BIANUAL

Scanned with
§ (8 CamScanner §


https://v3.camscanner.com/user/download

J

I,

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
2 Departamento de Atengdo Especializada - Saide Mental
!E@x Procedimento Operacional Padrdo
A Atencdo Especializada Emissdo: 28/07/2026
CAJ MAR Divisdo de Complexidade de Satiide Mental | Revisado: 28/07/2026 | Préxima Revisao:
PREFEITURA -
sadoe Aplicivel: Limpeza e desinfecgdo das 4reas Phaing & de 15 28/07/2027
dos Centros de Atengdo Psicossocial (CAPS) 8

SONVANNANNNANNA RO 00404d04ddddddddddIIdIddddd

Brinquedos
Apds utilizagao:

Higienizar com pano umedecido em detergente neutro;

e Remover residuos;

Aplicar dlcool 70% nos brinquedos compativeis;

e Deixar secar naturalmente.

Brinquedos de tecido:
e Encaminhar para lavagem sempre que sujos;

e Lavagem programada semanalmente.
Brinquedos de madeira:
e Limpar apenas com pano levemente umedecido;

e Evitar excesso de agua.

Brinquedos eletrdnicos:

e Utilizar pano seco ou élcool 70% em pequena quantidade.

Materiais de EVA:
e Limpar com detergente neutro;

e Secar completamente antes de guardar.
Livros infantis:
e Remover poeira com pano seco;

e N3o utilizar alcool diretamente.

Jogos pedagogicos:

P 4 ¢ Higienizagdo pega por pega sempre que necessario.
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8.2 Sala de Ambiéncia

Por ser espaco destinado ao acolhimento e relaxamento dos usudrios, exige especial cuidado para

manter conforto e sensagdo de bem-estar.

Realizar diariamente:

Limpeza do piso;

Mesas de apoio;
Poltronas;

Puffs;

Almofadas impermeaveis;

Aromatizadores (quando houver).

Estofados:

Aspiragao semanal;
Limpeza imediata em caso de sujidade.
Mantas:

Lavagem semanal ou quando necessario.

8.3 Consultérios

Entre um atendimento e outro:

Limpeza da mesa;
Cadeiras;

Maganetas;

Maca (quando houver);

Equipamentos utilizados.

Ao final do expediente:

Limpeza completa do piso;

Mobiliario;
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e Lixeira;
e Bancadas.

Superficies frequentemente tocadas devem receber alcool 70%.

8.4 Cozinha
Realizar limpeza em todos os periodos.
Limpar:
e Bancadas;
e Fogao;
¢ Micro-ondas;
e Geladeira;
e Pia;
e Armarios externos;
e Torneiras;
e Mesas;

e Cadeiras.

Ao final do expediente:
¢ Limpeza completa do piso;
e Retirada dos residuos;
e Higienizagdo das lixeiras.

Nunca utilizar panos da cozinha em outros ambientes.

8.5 Sala Coletiva
Antes das atividades:

e Limpeza do piso;

'DRRRRRARR

e Organizagdo das cadeiras; Q@
e Limpeza das mesas. W ;)
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Apds grupos terapéuticos:
e Higienizagdo das cadeiras;
e Limpeza dos materiais utilizados;

e Desinfecgdo das superficies.

Quando houver oficinas:
e Limpar tintas;
e Massas;
e Colas;

e Materiais artesanais imediatamente apds uso.

9. BANHEIROS

Limpeza minima trés vezes ao dia ou conforme necessidade.

Higienizar:
e Vasos sanitarios;

e Pias;

Torneiras;

Espelhos;

Portas;

Macanetas;

Piso.

Repor:
e Sabonete;
e Papel toalha;

e Papel higiénico.
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10. RESIDUOS

1. Realizar segrega¢do conforme RDC ANVISA n? 222/2018.

2. Trocar sacos sempre que atingirem dois tergos da capacidade.

3. Nunca compactar residuos manualmente.

11. CUIDADOS IMPORTANTES
N3o borrifar produtos diretamente sobre:
e Livros;
e Brinquedos eletrénicos;
e Computadores;
e Televisores;
e Projetores;
e Materiais pedagogicos.
Evitar excesso de agua em:
e Mobveis de MDF;
e Madeira;
e Materiais terapéuticos.
Respeitar tempo de a¢do do desinfetante conforme fabricante.

Nunca misturar produtos quimicos.

12. NAO CONFORMIDADES
Comunicar imediatamente quando houver:
e Presenca de sangue ou fluidos bioldgicos;
o Infestagdo de insetos;
e Mofo;
e Mobveis danificados;
e Brinquedos quebrados;

e Materiais perfuro-cortantes abandonados.
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13. REGISTRO DA LIMPEZA
Devera ser mantida planilha contendo:
e Data;
e Horario;
e Ambiente higienizado;
e Nome do profissional;
e Assinatura;

e Observagoes.
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