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pressao”.

| O artigo 5° do Estatuto da Crianga e do Adolescente ‘preceitua que “Nenhuma crianga ou
1 adolescente sera objeto de qualquer forma de negligéncia, discriminacao, violéncia, crueldade e

Para caracterizar violéncia, é necessario que a ago seja de forma intencional, com o objetivo de
causar dor, sofrimento, lesdo ou destruigdo da vitima.

contra Crianca/Adolescente.

Estabelecer fluxo para atendimento humanizado de acolhimento aos casos de suspeita/violéncia

¢ Material
¢ Computadores
‘: e Telefones com acesso a internet para comunicagao externa;
. » Registro em prontuarios fisicos /eletronicos.
ACAO RESPONSAVEIS DESCRICAO DE PROCEDIMENTO

1.

Recepcao abertura de ficha e encaminhar a
classifica¢ao de Risco;

2. Verificada situagdo de violéncia, o Enfermeiro |
devera acompanhar o atendimento acionando a
equipe multiprofissional e identificando a
ocorréncia. A situacdo também podera ser
Acolhimento e identificada através de buscar ativa por meio de
orientagdo as abordagem a beira leito, realiza-se atendimento
pacientes Equipe lndlvuc!ual a pacner}te_. Procedg-lse com a escu_ta,
criangas e multidisciplinar atepdlrngnto m_edlcc~), analise I.ab(?ratonal‘
radiolégico, medicagdo e transferéncia para
adolescentes referéncia se conduta médica.
vitimas de 3. Em caso de a crianga/adolescente em relato |
violéncias estiver acompanhado pelo suspeito da violéncia, |
familiar ou na@o, o Conselho Tutelar ¢ GCM
precisar ser acionado em carater de urgéncia |
para garantir a seguranga. GCM 44474779, CT.
4446-0033, PLANTAO NOTURNO, FINAL DE
) B SEMANA, FERIADO, LIGAR NO:11-92017-1932
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4. Conselhotutelar@cajamar.sp.gov.br

5. Se a suspeita da violéncia no relato for de terceiro
o familiar legal precisa dar andamento no BO.
junto a Delegacia Civil 4447- 4779

6. Liberar copia da coépia de FICHA, para fins de
Boletim de Ocorréncia, seguindo para IML,
Hospital Perola Byington a partir do Boletim de
Ocorréncia na Delegacia, gque acionara o
Conselho Tutelar.

7. Realiza-se o registro das informagdes coletadas
em prontuario fisico, eletrénico e em pasta
funcional realizar a notificagdo SINAN, liberar
copia de ficha de atendimento para fins de
ocorréncia policial.

8. Se até 72 horas apos situacéo de violéncia sexual
realizagdo de profilaxia e em todos os
atendimentos. Encaminhar relatorio aoc Conselho
Tutelar.

9. Tipp do  Documento: PROCEDIMENTO
POP.UAO.001 - Péagina 7 de 8 Titulo do
Documento: PROCEDIMENTO NO
ATENDIMENTO VIOLENCIA CRIANCA E
ADOLENCENTE Emissdo:; 30/08/2023 Préxima
revisdo: Versdo: 30/08/2024 UPA 24H
JORDANESIA CAJAMAR

OBSERVACOES

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA). Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990.

O artigo 5° do Estatuto da Crianga e do Adolescente ‘preceitua que “Nenhuma crianga ou
adolescente sera objeto de qualquer forma de negligéncia, discriminagao, violéncia, crueldade e
pressao’.

Constituicao Federal de 1988: Art. 227, E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a
crianga e ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentagao, a
educacdo, ao lazer, a profissionalizagéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
conviveéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminagao, exploragéo, violéncia, crueldade e opressao.

Lein® 12.845, de 1° de agosto de 2013 dispde sobre o atendimento obrigatdrio e integral de pessoas
em situagdo de violéncia sexual.
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SINAN

O Sistema de Informacao de Agravos de Notificagdo (Sinan) tem como objetivo coletar, transmitir
e disseminar dados gerados rotineiramente pelo Sistema de Vigilancia Epidemio- logica das trés
esferas de governo, por intermédio de uma rede informatizada, para apoiar o processo de
investigagio e dar subsidios & analise.

. Fisica Uso da forca fisica de forma intencional, ndo acidental, praticada por pais,
responsaveis, familiares ou pessoas proximas da crianga, com o objetivo de ferir a crianga,
deixando ou nac marcas evidentes. As lesdes podem ser provocadas por golpes,
lancamento contra objetos duros, queimaduras, mordidas, ferimentos por arma branca ou
arma de fogo, etc (BRASIL, 2004).

. Psicolégica Toda acdo ou omissdo que coloca em risco ou causa dano a autoestima, a
identidade ou ao desenvolvimento da pessoa. Situagdo em gque uma crianga & desqualificada
em suas capacidades, potencialidades, desejos e emogdes. Inclui: rejeitar, isolar, aterrorizar,
depreciar, discriminar, desrespeitar, ignorar, corromper, humilhar, criticar, desvalorizar,
cobrar excessivamente, manipular, ameagar, insultar, explorar, negligenciar, praticar
builying, etc (BRASIL, 2004).

. Trabalho infantil é todo o trabalho realizado por pessoas que tenham menos da idade
minima permitida para trabalhar. No Brasil, o trabalho n&o é permitido sob gualquer condigao
para criangas e adolescentes até 14 anos. Adolescentes entre 14 e 16 podem trabalhar, mas

, na condigdo de aprendizes. Dos 16 aos 18 anos, as atividades laborais s&o permitidas,
desde que ndo acontegcam das 22h as 5h e ndo sejam insalubres ou perigosas (MINAYO-
GOMEZ; MEIRELLES, 1997).

. Negligéncia Abandono caracteriza-se por atos ou atitudes de omissao, de forma cronica,
do responsavel pela crianga ou adolescente em prover as necessidades basicas para seu
desenvolvimento, como higiene, nutrigdo, salde, educagao, protegdo e afeto, privagéo de
medicamentos, de estimulos e condigbes para frequentar a escola ou servigos da salde.
Apresentando-se em varios aspectos e niveis de gravidade, sendo o abandono o grau
maximo. Sua identificacdo, entretanto, € dificil e ndo deve ser confundida com dificuldades
Abuso sexual 14 econdmicas da familia em prover essas necessidades aos filhos (BRASIL,
2004}

. A violéncia doméstica / intrafamiliar é toda agédo ou omiss&o que prejudique o bem-estar,
a integridade fisica, psicolégica ou a liberdade e o direito ao pleno desenvolvimento de outra
pessoa da familia. A violéncia doméstica/intrafamiliar ndo se refere apenas ao espaco fisico
onde a violéncia ocorre, mas também, as relacées em que se constréi e efetua. A violéncia
domeéstica/intrafamiliar inclui outros membros do grupo, sem fungéo parental, que convivam
no espago doméstico. Incluem-se ai empregados (as), pessoas que convivem
esporadicamente, agregados (BRASIL, 2004).

. Violéncia autoprovocada/auto infligida compreende os comportamentos suicidas e 0s
autos abusos. No primeiro caso a tipologia contempla suicidio, ideagao suicida e tentativas
de suicidio. O conceito de auto abuso nomeia as agressoes a si proprio e as automutilagdes
(MINAYO, 2005).
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. Trafico de criangcas e adolescentes Caracterizado pelo recrutamento, transporte,
transferéncia, alojamento ou acolhimento de criangas e adolescentes, recorrendo a ameaga,
uso da forga, coagéo, ao rapto, a fraude, ao engano, ao abuso de autoridade ou a situacao
de vulnerabilidade para fins de exploragao Sexual, trabalho Infantil ou trafico de orgaos.

. Adogao ilegal Ato de registrar fitho alheio em nome préprio, ou seja, o registro de crianca
ou adolescentes em nome de pessoas que ndo sdo seus pais bioldgicos e que nao
atenderam ao procedimento estabelecido em lei. (BRASIL, 2004).

. Violéncia financeira / Econdmica ou patrimonial.

. Ato praticado por pais, responsaveis ou instituicdo que consiste na exploragao impropria ou
ilegal e no uso nao consentido de beneficios de prestagéo continuada recursos financeiros
e patrimoniais, ndo custeando as necessidades basicas de criancas e adolescentes
primordiais para o seu desenvolvimento saudavel (BRASIL, 2004).

. Aliciamento sexual infantil on-line "& a preparagdo da vitima, utilizando salas de bate-
papo via Internet, para cometer abuso sexual”. Ndo ha consenso no uso do termo (SANTIN,
2013).

+ Cyberbullying Ato de humilhar e ridicularizar por meio de comunidades, redes sociais, e-
mails, whatsApp, blogs, entre outros (LOPES NETO, 2005). Bullying Pratica de atos
violentos, intencionais e repetidos, contra uma pessoa indefesa, que podem causar danos
fisicos e psicologicos as vitimas. O termo surgiu a partir do inglés "bully”, palavra que
significa tirano, brigdo ou valentdo, na tradugéo para o portugués. No Brasil, o bullying &
traduzido como o ato de bulir, tocar, bater, socar, zombar, tripudiar, ridicularizar, colocar
apelidos humilhantes e etc. Essas s@o as praticas mais comuns do ato de praticar bullying.
Na escola: bullying é uma situagédo que se caracteriza por agressées intencionais, verbais

_— ou fisicas, feitas de maneira repetitiva, por um ou mais alunos contra um ou mais colegas

(LOPES NETO, 2005).

- Tortura Atos intencionaimente praticados para causar lesdes fisicas, ou mentais, ou de
ambas as naturezas com finalidade de obter determinada vantagem, informagé&o, aplicar
castigo, entre outros (BRASIL, 2009¢). 15

. Discriminagao Distingdo, segregagao, prejuizo ou tratamento diferenciado de alguém por
causa de caracteristicas pessoais, raca/ etnia, género, crenga, idade, origem social, entre
outras (BRASIL, 2009¢). Exposicdo de nudez sem consentimento (sexting) O Sexting € uma
palavra originada da unido de duas palavras em inglés: sex (sexo) + texting (envio de
mensagens).

s  Sexting descreve um fendmeno recente no qual adolescentes ¢ jovens usam seus celulares,
cameras fotograficas, contas de email, salas de bate-papo, comunicadores instantaneos e
sites de relacionamento para produzir e enviar fotos sensuais de seu corpo (nu ou seminu).
Envolve também mensagens de texto eréticas (no celular ou Internet) com convites e
insinuagdes sexuais para namorado(a), pretendentes e/ou amigos(as) (BRASIL, 2009¢).

. Pornografia infantil Representagdo, por qualquer meio, de uma crianga envolvida em
atividades sexuais explicitas reais ou simuladas, ou qualquer representacdo dos 6rgaos
sexuais de uma crianga para fins primordialmente ou ainda a pratica de apresentar, produzir,
vender, fornecer, divuigar ou publicar, por qualquer meio de comunicagéo, inclusive rede
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mundial de computadores ou internet, fotografias ou imagens com pornografia ou cenas de
sexo explicito envolvendo crianga ou adolescente (WEITZNER, 2007).

.  Abuso Sexual Caracteriza-se pelo uso de crianga ou adolescente para gratificagéo sexual
de adulto ou adolescente mais velho, responsavel por ele ou com o qual mantém algum
vinculo familiar, de convivéncia ou confianga consiste em todo ato ou jogo sexual, relagéo
homo ou heterossexual cujo agressor tem a intengao de estimular sexualmente a crianga ou
adolescente ou utiliza-lo para obter sua satisfagéo sexual (WEITZNER, 2007).

. Assédio Sexual Caracteriza-se por propostas de relagdes sexuais. Baseia-se, na maioria
das vezes, na posi¢io de poder do agente sobre a vitima, que é chantageada e ameacada
pelo autor (a) da agressao (WEITZNER, 2007).

« Estupro de vulneravel Lei n° 12.015, de 2009. Art. 217-A. Ter conjungao carnal ou praticar
outro ato libidinoso com menor de 14 {catorze) anos (BRASIL, 2008c). Exibicionismo E o ato
de mostrar os orgaos genitais ou de se masturbar diante da crianga ou do adolescente, ou
no campo de visdo deles (BRASIL, 2008).

. Exibicionismo E o ato de mostrar os 6rgaos genitais ou de se masturbar diante da crianga
ou do adolescente, ou no campo de visdo deles (BRASIL, 2008).

»  Voyeurismo E o ato de observar fixamente 6rgaos sexuais de outras pessoas, guando estas
ndo desejam ser vistas, buscando obter satisfagédo com essa pratica (BRASIL, 2008).

. Pedofilia E um desvio no desenvolvimento da sexualidade, caracterizado pelo desejo sexual
de forma compulsiva e obsessiva por criangas e adolescentes (BRASIL, 2008).

+ Exploragido Sexual Comercial Refere-se as relagbes de carater comercial, em que
“criangas ¢ adolescentes sdo utilizados como méo-de-obra nas diversas atividades sexuais
(exploracdo sexual em bordéis, turismo sexual, shows eréticos, call girls, participagao em
fotos, videos, filmes pornograficos, produgéo e comércio de objetos sexuais, entre outros)”.
As vitimas sdo exploradas, pois produzem lucro para os aliciadores, proprietarios dos
estabelecimentos ou da industria sexual {(BRASIL, 2008).

SIGLAS

C.T- CONSELHO TUTELAR,

G.C.M - GUADA CIVIL MUNICIPAL

P.M - POLICIA MILITAR

D.V.D - DENUNCIAS DE VIOLACAQ DE DIREITOS. |
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