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1. Objetivo

Padronizar os procedimentos para solicitagdo e uso de receituarios controlados.

2. Aplicagdo

Este procedimento aplica-se a todos os farmacéuticos e auxiliares de farmacia dos
dispenséarios de medicamentos publicos municipais, médicos RT, profissionais

prescritores das unidades e almoxarifado da saude.

3. Definigdo e legislagdo

Portaria n2 344, de 12 de maio de 1998, e suas atualizagBes. Aprova o Regulamento
Técnico sobre substancias e medicamentos sujeitos a controle especial. Didrio Oficial da
Unido, Poder Executivo, Brasilia, DF, 15 maio de 1998.

RDC Anvisa 1000/025. Estabelece requisitos de controle para Notificagdes de Receita,
Receita de Controle Especial e Receitas sujeitas a reten¢do emitidas em meio eletrénico
e promove alteracdes relacionadas aos receitudrios de medicamentos sujeitos a
controle especial.

Notificacdo de Receita B: Listas B1 e B2 contendo 50 folhas cada

Notificagdo de Receita A: Lista A contendo 20 folhas cada

Receituario de Controle Especial duas vias: Lista C1 {de uso livre nas unidades) novo
modelo disponibilizado para todas as unidades

Notificagdo de Receita Especial. Retinoides Sistémicos ¢ Talidomida

Receitudrios eletrdnicos. S30 os receitudrios emitidos em meio eletrénico por sistema
ou plataforma de prescrigio gue atenda aos requisitos estabelecidos pela Anvisa,
incluindo as exigéncias de integracio, numeragdo, rastreabilidade, autenticidade e
demais requisitos aplicaveis ao SNCR.

0Os modelos eletrdnicos disponibilizados pela Anvisa sdo préprios para utilizacdo em
meio eletrénico e ndo devem ser confundidos com os modelos destinados a impressao. %\
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4. Responsabilidades

4.1 Responsavel Técnico Farmacéutico

- Garantir o cumprimento dos procedimentos descritos:

- Responsabilizar-se pelo recebimento, controle e guarda dos talondrios controlados;

- Responsabilizar-se pela entrega dos talondrios controlados ao médico RT da unidade;
- Controlar a entrega e uso dos tales internamente na unidade pelos prescritores;

- Orientar e treinar os auxiliares de farmacia quanto a conferéncia dos canhotos e envio
ao CAF/Almoxarifado da Saude para reposicao;

- Conferir a regularidade dos receituarios utilizados antes da solicitagdo de reposicao.

- Orientar os profissionais prescritores quanto as regras para utilizagdo dos receitudrios
fisicos e eletrénicos.

- Acompanhar as atualizacdes da legislagio sanitaria relacionadas aos receituarios
controlados.

4.2, Auxiliar de farmacia
- Cumprir os procedimentos descritos;

- Reportar-se ao farmacéutico responsavel sempre que necessario;

- Conferir e enviar os canhotos conferidos ac almoxarifado da saude para reposigdo.

4.3. Médico prescritor

- Assinar e datar o recebimento dos talonérios;

- Responsabilizar-se pelo preenchimento e uso correto dos talonarios pelos profissionais
prescritores da unidade;

- Comunicar qualquer ocorréncia de furto ou extravio de receituario ou talonario sob

sua responsabilidade, apresentando Boletim de Ocorréncia.

=N
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- Assegurar que os profissionais prescritores utilizem os modelos de receitudrios
vigentes;

- Utilizar exclusivamente os receitudrios correspondentes ao tipo de medicamento ou
substancia prescrita;

- Preencher integralmente os campos obrigatérios;

- N3o realizar rasuras, alteracBes ou modificagbes que comprometam a autenticidade
ou legibilidade do documento;

- No caso de prescricdo eletrdnica, utilizar somente sistemas ou plataformas autorizadas

e compativel com os requisitos sanitarios vigentes.

4.4. CAF/Almoxarifado da Sadde

- Receber as solicitacdes de receitudrios das unidades.

- Controlar o fornecimento e a reposicio dos talonarios e impressos.
- Manter registros de entrega e recebimento.

- Conferir a documentagio apresentada para reposi¢do.

- Manter arquivados os Termos de Responsabilidade e demais documentos
pertinentes.

- Observar os modelos vigentes disponibilizados pela Anvisa.

5. Procedimento

1) Fica pré-estabelecido que todas as unidades prescritoras terdo a sua disposicdo 02
(dois) talonarios B1 (fisico).

2) O talondrio B2 serd enviado a Unidade sempre que necessario, através de solicitacdo
por protocolo ao Almoxarifado da Sadde.

3} O talondrio A serd enviado a unidade sempre que necessario, através de solicitagao

por protocole ao Almoxarifado da Saude.
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4) O talonario Bl serd encaminhado para as Unidades pelo Almoxarifado da Saude
acompanhado de Termo de Responsabilidade (duas vias) em nome do Médico RT da
unidade que devera assinar e datar o recebimento. Uma via devera ser devolvida ao
CAF/Almoxarifado da Sadde e a outra arquivada no dispensario da unidade.

5) O prescritor deverd preencher o receituario bem como o canhoto sem rasuras e de
forma completa: nome do paciente, medicamentc em nome genérico, concentragao,
carimbo, assinatura e data.

6) Caso aconteca erro durante a prescrigdio, o profissional devera manter o receituario
no talondrio e escrever “cancelada”.

7) Os canhotos ndo preenchidos seriio computados como receitas extraviadas e deverdo
ter as respectivas numeragdes constantes em Boletim de Ocorréncia.

8) Os talondrios enviados sdc de uso da Unidade, ndo podendo ser reenviado para uso
em outra unidade ou utilizado por profissional fora do seu horario de trabalho.

9) O controle de uso dos taldes serd realizado pela farmdcia da unidade. O prescritor
devera retirar o taldo no dispensario mediante controle de entrega e devolvé-lo apos o
uso antes de sair da unidade ao fim da jornada de trabalho.

10) O prescritor ndo podera manter o taldo A, B1 e B2 retido em consultérios, gavetas
ou armdrios, devendo estar disponivel e devolvido na farmécia. Excetua-se o receituario

branco que podera estar guardado no consultério do prescritor tendo cada profissional
0 seu taldo para uso.

11) A reposicio de novo talonario ou receitudrio deverd observar o modelo utilizado
pela unidade e as regras estabelecidas pela legisla¢do sanitaria vigente. Durante o
periodo de transi¢cdo, poderdo coexistir dois modelos de Notificagdo de Receita: o
modelo anteriormente utilizado, que possui canhoto para controle, e © novo modelo
estabelecido pela Anvisa, que ndo possui canhoto.

12) Para os receituarios do modelo anterior, que possuem canhoto, a reposigdo ocorrera
mediante devolucdo dos respectivos canhotos devidamente preenchidos e conferidos
pela farmacia da unidade, ou mediante apresentagdo da documentagao referente as
folhas eventualmente perdidas, furtadas ou extraviadas, incluindo Boletim de

Ocorréncia quando aplicavel.
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13) Para os novos modelos de Notificagdo de Receita estabelecidos pela Anvisa, nao
havera canhoto fisico. Dessa forma, a reposicdo e o controle ndo estardo condicionados
4 devolugdo de canhotos, devendo ser realizados por meio dos mecanismos de controle,
numeragdo, registros e demais procedimentos estabelecidos pela legisiacdo vigente e
pelos sistemas oficiais aplicaveis.

14} A farmacia devera manter controle separado dos dois modelos, identificando
claramente os receituarios antigos, com canhoto, e 0s novos modelos, sem canhoto,
evitando a utilizacdo indistinta ou o langamento de um modelo no controle
correspondente ao outro.

15) Os profissionais prescritores deverdo ser orientados de que o novo modelo de
Notificacdo de Receita ndo possui canhoto e, portanto, ndo devera ser exigido ou criado
qualquer canhoto pela unidade para esse modelo. O controle devera ocorrer pelos
mecanismos oficiais e registros institucionais previstos para o novo receituario.

16) Os novos modelos de Notificagio de Receita deverdo ser utilizados conforme os
modelos oficiais disponibilizados pela Anvisa, ndo sendo permitida a reproducao,
altera¢do ou inclusdo de campos que ndo fagam parte do modelo oficial.

17} A unidade devera manter registro da movimentagio dos receitudrios, permitindo
identificar o modelo utilizado, a numeragdo, a quantidade recebida, utilizada,
cancelada, extraviada e, quando aplicavel, devolvida.

18) Os receitudrios eletrénicos disponibilizados pela Anvisa sdo especificos para
utilizagdo em meio eletrdnico e ndo deverdo ser utilizados como modelo livre para
impressdo ou alteracao.

19) O sistema utilizado deverd possibilitar a identificacdo e rastreabilidade de
prescricdo, do prescritor e do documento, conforme os requisitos vigentes.

20) A prescrigio devera possuir 0s mecanismos de autenticagdo, assinatura eletrénica,
identificagio e validacdo exigidos pela legislagao.

21) O receitudrio eletrénico ndo devera ser aceito quando houver indicios de
adulteragdo, inconsisténcia, duplicidade, auséncia de informagdes obrigatdrias ou
impossibilidade de validagdo de sua autenticidade.

22) Em caso de indisponibilidade do sistema eletrénico, o profissional deverd observar
a legislagdo sanitéria vigente e as orientagdes dos 6rgdos competentes, assegurando o

registro da dispensacdo no ato do atendimento. E vedada a criacdo ou utilizagdo, por

Fo
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iniciativa prépria, de modelos ou sistemas alternativos. Apds o restabelecimento do
sistema, os registros deverdo ser regularizados, quando aplicavel.

23) O Sistema Nacional de Controle de Receitudrios (SNCR) constitui ferramenta
nacional para controle e rastreabilidade dos receituarios sujeitos a controle especial.
24) As unidades deverdo observar as orienta¢des e funcionalidades disponibilizadas pela
Anvisa para integracdo dos sistemas de prescricdo e dispensagdo ao SNCR.

25} A numeragio e 0s mecanismos de controle dos receitudrios deverdo seguir as regras
estabelecidas pela Anvisa e pala vigildncia Sanitdria competente, os profissionais
deverio utilizar somente as funcionalidades oficiais para emissdo, consulta, validacédo e
registro dos receitudrios.

26) Antes da dispensagio, a equipe devera verificar:

* jdentificagcdao do paciente;

* identificagdo do prescritor;

* validade do documento;

* medicamento ou substancia prescrita;

* quantidade prescrita;

* posologia, quando aplicavel;

* autenticidade da assinatura ou mecanismo de autenticacéo;

* integridade da receita;

* situacdo da receita no sistema de controle, quando disponivel;

* eventual utilizagdo anterior ou impedimento de dispensagao.

27) Havendo divergéncia ou impossibilidade de validagdo, a dispensagdo devera ser
suspensa até que a situacdo seja esclarecida.

28) Os modelos fisicos e eletrbnicos deverdo obedecer aos modeilos, requisitos, prazos
de validade, formas de preenchimento e demais condicdes estabelecidas pela legislagdo

sanitdria vigente.

6. Anexo
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Modaelos de Receituarios Eletronicos:
ol o) bor or) o
RECE(TA DE NOTIFICACAC DE NOTIFICACAO DE NOTIFICACAC DE NOTIFICACAQ DE

CONTROLE ESPECIAL

eor
NOTIFICACAC DE
RECEITA A Eletronica,|

RECEITA TALIDOMIDA  RECEITA RETINOIDES RECEITA B2 Eletrenica

RECEITA B Eletronica |
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